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Fahrgastverband PRO BAHN NRW e.V.
ladt ein zum Thema

Projekt CALO - Bargeldloser Fahrscheinverkauf
Inklusion, Barrierefreiheit und Effizienz im digitalen Ticketing

Montag, 11. Mai 2026, 19.30 Uhr
online per Zoom

Liebe PRO BAHN-Mitglieder in NRW,

in unserer Vortragsreihe zum offentlichen Verkehr bieten wir wieder Infor-
mation aus erster Hand, diesmal zum Thema: Bargeldloser Fahrscheinkauf
der Zukunft ohne Smartphone und Karten.

Anna-Lena Koffers-Goossens
Bereichsreferentin Digitalisierung Vertrieb der Rheinbahn Dusseldorf

Hier ist der Link zum Online-Vortrag am 11. Mai zu finden:
https://pro-bahn-owl.de/link-zum-vortrag-11-mai/

Anna-Lena Koffers-Goossens — Bereichsreferentin Digitalisierung Vertrieb der Rheinbahn
Dusseldorf prasentiert in ihrem Vortrag das Projekt CALO der Rheinbahn und gibt Einblicke
in die Zukunft eines modernen, bargeldlosen und papierlosen Ticketings. Dabei liegt der
Fokus insbesondere auf Inklusion, Barrierefreiheit, Einfachheit und Effizienz: Wie kénnen
Vertriebssysteme so gestaltet werden, dass sie fur Fahrgaste maoglichst intuitiv, zuganglich
und sicher nutzbar sind und gleichzeitig einen wirtschaftlich sinnvollen Beitrag zur Weiter-
entwicklung des OPNV leisten? Der Vortrag beleuchtet Chancen, Ziele und praktische An-
satze dieses zukunftsweisenden Projekts.

Mit freundlichen GriiBen
Dr. Thomas Probol und Rainer Engel
(stellvertretende NRW-Landesvorsitzende)
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